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HAUSMESSE 2018

Agenda fiir den 21.06.2018:

SONICWALL'

SecureFirst

Beginn: Ende: Raum: Halle Slot:
09:15 Uhr 09:30 Uhr Offizielle BegriiRung Einlass ab 08:45 Uhr
09:30 Uhr 10:15 Uhr IT-Security nach dem Stand der Technik SlotV_1
10:15 Uhr 11:00 Uhr Kundenbindung durch Gaste WLAN SlotV_2
11:00 Uhr 11:45 Uhr DSGVO aktuell — nach dem 25.05.2018 SlotV_3
11:45 Uhr 12:30Uhr Digitalisierung im Biiro SlotV_4
12:30 Uhr 13:30 Uhr Mittagessen Mittag
13:30 Uhr 14:15 Uhr Managed Services: ,Immer noch cloudy?” [Slot N_1
14:15 Uhr 15:00 Uhr VOIP —Telefonieren virtuell Slot N_2
15:00 Uhr 15:45 Uhr Agile Arbeitsplatze Slot N_3
15:45 Uhr 16:15 Uhr Kaffee/ Kuchen Kaffeepause
16:15 Uhr 17:00 Uhr DSGVO praktische Aufgabenstellungen Slot N_4
17:00 Uhr 17:30 Uhr BMW — ConnectedDrive / Elektromobilitat | Slot N_5
17:30 Uhr 17:45 Uhr Schlusswort mit Yerlosung ) Schlusswort
"Wochenende mit BMW Cabrio"
17:45 Uhr 19:00 Uhr voraussichtliches Ende come together

Bitte melden Sie sich liber folgenden Link zur Hausmesse an und wahlen Sie lhre Vortrége:

Bitte hier klicken um zur Anmeldung zu gelangen.

Wenn Sie mit dem Auto zu uns kommen, sprechen Sie uns bitte gerne an. Wir kénnen lhnen gerne
eine Parkmoglichkeit offerieren oder einen Shuttleservice (von 08:30 Uhr bis 10:00 Uhr) von einem
nahegelegenen groRBen Parkplatz anbieten.

Dies ist leider nur auf Anfrage moglich, bitte teilen Sie uns entsprechende Wiinsche Uber das
Nachrichtenfeld mit.

Vielen Dank!

Das MCM-Team
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Informationen zu den einzelnen Vortragen:

SlotV 1:

IT Security Threat Report 2018 - oder was gibt es iiber die "Bésen" aus dem Internet zu
berichten und was ist der "Stand der Technik"

Jedes Jahr veroffentlichen die groRen Security Hersteller sogenannte , Threat” Reports. Wir geben an
dieser Stelle einen kurzen Einblick Gber die aktuelle Bedrohungslage und sprechen Uber die
Auswirkungen auf die aktuell empfohlene Sicherheits-Infrastruktur.

Den Begriff ,,Stand der Technik” gibt es schon lange als rechtliche Begrifflichkeit. Doch nun, durch die
EU-DSGVO, bekommt er eine andere Qualitat. Wir beleuchten den Begriff aus dieser Perspektive und
interpretieren ihn fiir Sie.

Anschliefend zeigen wir live die aktuelle E-Mail Security Appliance von SonicWall in der managed
service Variante. E-Mail als Haupteinfallstor von ,bdser” Software wird damit nach dem ,,Stand der
Technik” wirksam abgehalten, die eigene Infrastruktur zu befallen.

Bei dieser Gelegenheit zeigen wir auch die aktuelle Sandbox Technik und erkldren, wie diese
Technologie funktioniert.

Referenten:

- Jan-Patrick Schlogell, key account manager SonicWALL
- Michael Stefani, Infinigate — Senior Consultant SonicWALL
- Jirgen Koch, MCM — SonicWALL CSSP
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SlotV 2: Kundenbindung durch Gaste WLAN

Freies Gaste WLAN gehort nach wie vor zu einem der meist gewlinschten Zusatzservice in vielen
Branchen. Nutzen Sie bereits die hiermit verbundenen Moglichkeiten zur Kundenbindung?

- Standort Bewertung durch passives Tracking

- Schnelles und einfaches Einloggen in den WLAN Hotspot durch innovative Social Media
Logins (Facebook, WhatsApp, etc, ...)

- Verbundene Marketing Aktionen beim Login (Location Check-In)

- Optionale Werbe-Opt-Ins der User

- Automatisierte E-Mail und WhatsApp Kampagnen

- Vieles mehr

Wir zeigen Ihnen, wie man mit einem einfachen Tool wie Gaste WLAN die Kundenbindung erhéht
und einen effizienten Austausch mit den Kunden startet.

Alle MaRnahmen sind DSGVO konform und so konzipiert, dass durch Automatisation kein
zusatzlicher Aufwand fiir lhre Firma entsteht.

Referent:

- Mario Schilling, GF Socialwave GmbH, freefii GmbH
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SlotV 3: Aktuelle Auswirkungen der DSGVO nach einem Monat

Es gibt fast kein aktuelleres Thema als den Datenschutz. Richtig scharf geschaltet wurde die EU-
DSGVO am 25.05.2018. Dies ist also erst ein paar Tage her.

Gibt es bereits erste Erfahrungswerte? Sind manche Dinge konkreter greifbar? Ist die vorhergesagte
Abmahnwelle schon in Bewegung?

Lassen wir uns auf den neuesten Stand bringen! Wir haben dazu einen der bekanntesten
Datenschiitzer in Deutschland, Projekt 29, eingeladen.

Referent:

- Fabian Fromm, Projekt29

Zur Agenda
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SlotV 4: Digitalisierung im Biiro

Digitalisierung ist in aller Munde und macht vor keinem Bereich halt. Welche Mdglichkeiten und
Chancen haben wir im Biro?

Themen wie:

- Digitaler Workflow

- Digitalisierung analoger Eingange

- Wissensdatenbank/ Qualitdtsmanagement

- Zentrales Informationsmanagement

- Abschaffung bzw. Vereinfachung analoger Ablage zugunsten
der digitalen Ablage

Die MCM GmbH beschaftigt sich seit Jahren mit diesen Themen und hat sie im eigenen Haus bereits
umgesetzt.

yInformation at your fingertips” war einst die Vision von Bill Gates.

Wir zeigen anhand unserer Losungen, wie man Digitalisierung im Biiro umsetzen kann,
Unternehmensinformationen von tberall im Zugriff hat und sich nach und nach von der analogen
Welt trennen kann.

Natrlich setzten wir dabei auf Konformitat mit allen Auflagen, z. B. der GoBD oder der EU-DSGVO.

Referenten:

- Melanie Zérntlein, MCM — Trainee
- Jurgen Koch, MCM
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SlotN 1: Der Wetterbericht der Managed Services: "Immer noch cloudy??"

Oder ,Ist die Cloud immer noch aktuell?“
Unserer Meinung nach ,JA“! Die Zukunft heiRt managed services und damit bleibt es cloudy!

Die MCM Managed Services GmbH hat es sich zum Schwerpunkt gemacht, hochwertige Cloud-
Services und Dienstleistung rund um die Cloud anzubieten.

Wir kombinieren fir unsere Kunden verschiedene Enterprise Produkte zu einzigartigen Cloud-
Services mit der Flexibilitat einer eigenen Inhouse Losung.

Auch die MCM Nirnberg und Neumarkt haben diese Dienste in ihr Portfolio Gbernommen.
Vorteile:

- Wirtschaftlichkeit

- Skalierbarkeit

- Hybride Cloud-Konzepte

- Personliche Ansprechbarkeit
- Speziallésungen

Aktuell bieten wir Cloud-Lésungen aus den Bereichen:

- SaaS (Software as a Service) und PaaS (Platform as a Service)
- Privat Cloud

- Online Backup

- Hosted Exchange

- Mail-Archivierung

- Email-Verschliisselung

- Webhosting

- Anti-Spam

- Firewalling

Alles in Deutschland, alles direkt im Zugriff und EU-DSGVO und GoBD konform!

Der Vortrag greift das Thema SaaS schwerpunktmaRig heraus und skizziert hier eine authentische,
aktuelle Lésung.

Referent:

- Markus Link, MCM Managed Services GmbH
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Slot N 2 VolP — Ansatze und Tarifmodelle, praktische Beispiele

ISDN wird abgeschafft. So hat es die Telekom beschlossen. Der Zeitplan steht fest und es sind bereits
viele Klindigungen bzw. Anschlussanderungen durchgefiihrt worden.

Wie wird in Zukunft telefoniert? Gibt es neue Chancen, neue Funktionen?

Der Technologiewechsel auf VolIP bringt nicht nur ,,unter der Haube” Anderungen mit sich, er bietet
auch die Moglichkeit viel flexibler und gegebenenfalls auch ohne TK-Anlage zu telefonieren. Neue
Tarifmodelle schaffen eine neue Kostenbetrachtung.

Die MCM hat sich fiir die Placetel managed service PBX Losung entschieden. D. h. MCM telefoniert
ohne TK-Anlagenhardware, viel flexibler als in der Vergangenheit. Alle 3 Standorte der MCM werden
Uber eine , Konfiguration” administriert und funktionieren als eine einheitliche TK-Anlage. Unsere
Techniker sind zu den tblichen Zeiten immer unter der gleichen Durchwahl erreichbar, egal ob im
oder aullerhalb des Biiros.

Gerne zeigen wir Ihnen die Lésung live und erldautern Ihnen, warum wir diese Losung fiir die richtige
halten.

Referenten:

- Daniel Selbach., Placetel Produktmanagement
- Yasin Yavuz, Placetel channel account manager sales
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Slot N 3: Agile Arbeitsplatze:

,Information at your fingertips“ war schon am Vormittag ein Thema. Aber die Arbeitswelt soll auch
agiler werden. Wie kann die IT dies unterstiitzen?

Sicherlich nehmen Sie an Meetings, Briefings, .... teil. Wie beurteilen Sie die Effizienz, werden immer
alle Ergebnisse fiir alle Teilnehmer in nachvollziehbarer Form dokumentiert, stehen die Protokolle
sofort zur Verfiigung, ...? Werden eindeutige Ergebnisse dokumentiert?

Im Zuge unserer Arbeiten im Bereich der revisionssicheren Archivierung, des Workflows haben wir
uns auch diese Fragen gestellt und im Zuge unseres ORG@work Projekts bereits viele Dinge in die Tat
umgesetzt.

Wir zeigen lhnen heute an Beispielen, z. B. am Fihren digitaler Personalakten, wie wir:

- agil zusammenarbeiten

- flexibel und einfach Ergebnisse festhalten

- Informationen innerhalb der MCM fiir alle transparent machen
- unseren digitaler Aktenplan einsetzen.

Referenten:

- Melanie Zorntlein, MCM - Trainee
- Jurgen Koch, MCM Nirnberg
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Slot N 4: Privacysoft - Software zur Unterstitzung des Datenschutzes und

Die EU-DSGVO fordert ein Prozessmanagement und natdrlich viel Dokumentation. Dies wie friiher in
Excellisten zu bewerkstelligen ist Gberholt.

Wie wird man allen Anforderungen gerecht? Gibt es Software, welche einen in moglichst allen
Punkten unterstutzt?

Flr uns lautet die Antwort: Privacysoft!

PRIVACYSOFT, die clevere Datenschutzmanagement-Software fiir alle Anforderungen. Ein wirksames
Werkzeug fiir die Verantwortlichen im Datenschutz. Entwickelt fiir alle Unternehmens- und
OrganisationsgroRen. Und nattrlich fir die Profis: Externe und interne Datenschutzbeauftragte.

PRIVACYSOFT gibt Ihnen schnell, einfach und tbersichtlich den kompletten Uberblick tiber den
aktuellen Stand des Datenschutzes in lhrer Organisation. Sie verhindern somit nicht nur teure
Haftungsproblematiken, sondern tragen aktiv zur Sicherheit Ihres Unternehmens bei.

Wir zeigen Ihnen die Software live!

In einem 2.ten Teil gehen wir konkret auf einige Anforderungen der EU-DSGVO aus IT-Sicht ein und
sprechen Empfehlungen fiir die Einstellungen in Ihren Infrastrukturen, lhrer eigenen IT aus.

Referenten:

- N.N., Projekt 29
- Daniel Feder MCM Niirnberg
- Jurgen Koch, MCM Niirnberg
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Slot N 5: BMW - die Zukunft des Autofahrens

Was steht hinter dem Konzept der Elektromobilitat, wie steht es um die Reichweiten, welche
Konzepte und Lademadglichkeiten stehen bei BMW zur Verfligung?

Ein weiteres Thema ist ,Connected Drive” — das vernetzte Fahrzeug als Erfolgsfaktor. Herr Mark
Lachmann von der BMW Niederlassung Niirnberg informiert Sie hier Gber Neuerungen und vieles
mehr rund um BMW — e-Drive.

Referent:
- Mark Lachmann, BMW Niederlassung Niirnberg

Zur Agenda
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SlotV 1bisN 5: Das Leben nach der IT!?

Fir Ihr leibliches Wohl sorgen:

SONICWALL

SecureFirst

HERTL

BRAUMANUFAKTUR

David Hertl, der nach eigenen Aussagen die , kleinste Brauerei Frankens” betreibt, kommt und lasst
uns von seinem frankisch-bayerischen Grundnahrungsmittel kosten. Sicherlich steht der Experte fir

alle Fragen zur aktuellen Bierszene zur Verfligung.

Im letzten Jahr hat der den World Beer Award 2017 gewonnen!

Zur Agenda
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